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Organisationsberatung mit Konzeption und Umsetzung, beispielsweise:

Strategieentwicklung
Analyse und Design von Geschéftsprozessen

Einzel- und Multiprojektmanagement

Im Verlauf von Veranderungsprozessen, beispielsweise:

Kommunikation
Einzel- und Gruppencoaching
Workshops und Veranstaltungen mit GroRgruppen

Qualifizierung und Training

2011 bis heute Dlugosch-Berater mit o0.a. Arbeitsschwerpunkten

2008 bis 2011 Account-Excecutive flr den Bereich Versicherungen
bei einem internationalen IT-Dienstleister fir Applikations- und
Infrastrukturservices

2005 bis 2008 Portfoliomanager im Bereich Applikation Manage-
ment fUr Versicherungen (z.B. Outsourcing / Offshoring) bei einem
internationalen IT-Dienstleister

2000 bis 2005 Abteilungs- und Projektleiter Anwendungsent-
wicklung fir Kunden- und Prozessunterstltzung bei einem
Versicherungsunternehmen

1990 bis 2000 Referats-, Projekt- und Fachgebietsleiter flr
organisatorische Innovationen bei einem Versicherungsunter-
nehmen
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Ausbildung/
Zusatzausbildung

Aktuelle Projekte

Aktuelle Firmenkunden

Diplomstudium der Wirtschafts- und Sozialwissenschaften
Systemische Beratung und Coaching

Dialektik

Gruppendynamik

Organisations-/Familienaufstellung nach Bert Hellinger
Tiefenpsychologische Selbsterfahrung
Organisationsentwicklung

Cultural Due-Diligence

Projektmanagement agil und klassisch

Begleitung eines Veranderungsprozesses zur Verbesserung der
Feedbackkultur in einem Unternehmen - von situativem Feedback
im Tagesgeschaft bis hin zu strukturiertem Feedback in einem
Jahresgesprach

Zukunftspositionierung der Kundenbetreuung eines Finanzdienst-
leisters inklusive Begleitung des Verdnderungsprozesses bei der
nachfolgenden Reorganisation

Positionierung eines Versicherers im Rahmen der Entwicklung einer
Digitalisierungsstrategie mit nachfolgender Operationalisierung und
Umsetzungsbegleitung im Verdnderungsprozess

Weitere Projekte gerne auf Anfrage

Firmenkunden gerne auf Anfrage
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