itive Beratung
W g Interviews mit
L Klassischen Berater*innen

04. Marz. 2020



Interviewgruppe A
,Klassische Beratung”

Dirk Fietkaut.’ '
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Methode und Interviewpartner

GrolRe der interviewten

Beratungsunternehmen:

groR mittel Klein

| | |

| | |

4 4 5
Methode:

e  Personliche Einzelinterviews

* perZoom
e Zeitraum: Februar — Marz 2021
* Rekrutierung: personliche Kontakte der Arbeitsgruppe

Legende:

* s.B. =systemische Beratung
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Highlights der Interviews

[ Menschen werden sich
Sehr positive Erfahrungen vermehrt mit sich und ihren
mit systemischer Beratung gemacht Zielen auseinandersetzen
L

r
Offener, authentischer Austausch x

Zitat: ,Agilitdat macht Vergleichbares,
ist aber marktnaher?”

und positive Energie
L ) 4 Durchgangig hohe Interesse an
Z’— 6&_‘ unserem Fokusthema
Positiv: tiefes Interesse, Neugierde
und Lust am Unterschied von
Beratung, unterschiedliche Lust am Miteinander splrbar,
\ Blickwinkel bei allen unterschiedlichen

Business- und -Arbeits-Modellen

Ahnliches Mindset ist erforderlich;
Tandems kdnnen eine gute Losung
sein

Diese offensichtliche Diskrepanz:
soviel Interesse und Neugier —und so
wenig gute, sichtbare Beispiele. Von
»ist gescheitert! bis ,, das
Zukunftsthema

Bin selten so fokussiert zu
meiner Arbeit befragt worden!!
=liegt unsere Starke im ZUGANG
zu moglichen Partnern??




Systemische Beratung — ,wohlwollende® Fremdbilder

Bringt hohere
Nachhaltigkeit, inhaltlich
und methodisch héhere
Qualitat.

Y
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Eine Menschen- und
Weltsicht, welche immer
einen Mehrwert liefert

Eine Beratungskompetenz,
die alle Berater

brauchten!

Es macht die
eigene Arbeit
leichter.

Das Zusammenspiel mit
s.B. erlebe ich kreativ und
wertschopfend

Das ist in der Beratung
wichtig, dass kann die
Fachberatung nicht
abdecken.

Kénnen sehr
gut Briicken

bauen. Fokus sind die Hiirden &

Herausforderungen auf
der personlichen und
zwischenmenschlichen
Ebene

Machen kreative
Vorschlage um

Menschen auf ihrem
Weg zu unterstitzen.
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Systemische Beratung — , kritische” Fremdbilder

Kommt zu
psychologisch
daher.

Sind
dogmatisch

Systemische Berater
entwickeln sich weg
von der Realitat.
Denken im operativen

Borniert

Narzisstische

und Persénlichkeiten Bekommen Geschaft ist gefort. = Wirkt old school
angstvoll 7 selten den
Wi _ Zugang zum Viele alte,
ISsen nic C-Level - weile
wo Grenzen hiangen an HR Ménner.

sind.

Haben die
Weltsprache
erfunden,
aber keiner

spricht sie Das hat

etwas
Abstraktes

Fuhlen sich zu fein,
wenn es dreckig

Der Fachberater
muss mehr /
offensichtlicher

liefern.

wird.

Das wirkt
,unheimlich”
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Einschatzung des Marktpotenzials Integrative Beratung

sehr hoch

vorhanden

Wir
stehen
da noch
ganz am
Anfang

Sinnvolle
Volker-
verstandi

gung

Generelle Einschatzungen:

Yep, es ist
auchin
unserer
Strategie
verankert

* Recht heterogener Bedarf am Markt
* Kann ein extremer Mehrwert sein, wenn es einer Konzeption/Orchestrierung folgt
* Intensive Aufklarungsarbeit (Marketing) erforderlich

* Strategie-Arbeit und systemische Beratung gehen sehr gut Hand in Hand

Kunden
wollen

...der Zugang

Ja, hangt Prinzipiell ja,

aber vom zum C-Level aber s.B. und
mindset und ist der liefern zu N
.. . kénnen
cultural fit ab Schlissel ! wenig!

nicht

... die

... und sicher

Passun
auch von der N .g
N Grole ist
GroRe der .
wichtig

Partner ab ...

(Augenhohe )
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Unsere SchlUsselerlebnisse

Neuerfindung!

,Neuerfindung” der
systemischen Berater

Beratermarkt der
Zukunft!

Offenheit fur Tools

anderer Disziplinen!

Unsere Erlebnisse:
Dirk Fietkau
Volker Kéhninger
Andrea Mikoleit
Albrecht Schirhoff
Dorothea Varlam

Es wird etwas Neues
kommen.

Auf die Verpackung
kommt es an!

Agile vs Systemische
Beratung

Beratung fiir Berater
—erforderliche
systemische Beratung
fir Fachberater
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Unsere Hypothesen zu Integrativer Beratung

Integrative Beratung
bendtigt ein

grundlegendes

Konzept.

Der Marktzugang erfolgt iber
Fachberatung ... nicht tber die
systemische Beratung.

... gelingt, wenn die
Beraterseiten gleichgestellt
sind.

Der Marktzugang erfolgt
Uber den Kulturwandel.

Systemische Grundausbildung ist
fur die Personlichkeit und die

CEMEINEAN, MEHR EREICHEN Organisation ein grolRer Mehrwert.
Was braucht es noch?

ﬁ \

Systemische Beratung orchestriert

integrative Beratung (Berater und
das Klientensystem)

Systemische Beratung ist
Inkubator, Turoffner, Kampfer fir
zukiinftige Okosysteme.

,Generalunternehmen aufbauen.

Sozialokologische
Transformation (SOT)

...wird moglich,
wenn C-Level
frih erreicht wird
und die Relevanz
erkennt

kommt — da miissen

systemische Berater
integrativ anschlief3en
und agieren kdnnen

Co-Working und
Co-Creation in der
Beratung der
Zukunft.

Systemische Beratung
moderiert integrative
Beratung (Berater und das
Klientensystem).!!!

Das ist ein Traum
und wird niemals
funktionieren.
Schmerz!




Leitfragen fuUr Breakouts zur Beraterperspektive
e \Was resoniert bei mir am starksten?

e \Was hat mich wirklich tberrascht?

 Wie lautet mein erstes Zwischen-Resumée mit Blick auf Integrative Beratung?

Seite 10



